
Découverte du monde bancaire (Module 2)  
Les évolutions récentes

Cette formation présente les dernières évolutions du secteur bancaire avec  
notamment l’émergence de nouveaux acteurs.

Présentiel ou Distanciel

Objectfs Pédagogiques

 Comprendre les impacts des évolutions technologiques sur le secteur bancaire

 Identifier les nouveaux comportements de consommation
 Appréhender les conséquences de l’évolution de la réglementation : 

ouverture à la concurrence, nouveaux services de paiement ….

 Comprendre le positionnement de ces nouveaux acteurs et la stratégie qui les  guide

Points Forts

 Focus sur l’ensemble des nouveaux acteurs : Fintechs, GAFA, BAT, XPay,  

Retailers, Opérateurs Télécom et néo banques

 Vision exhaustive de l’évolution du marché

Public

Toute personne (conseiller de clientèle, réseau d’Agences, chef de projets, chef de produits,
gestionnaire de back office, maîtrise d’ouvrage…) intervenant sur des activités/projets au sein du
secteur bancaire

Programme

Les facteurs d’évolution du marché

• Évolution du comportement des consommateurs

• Évolutions technologiques

• Évolution de la réglementation

Percée des nouveaux acteurs et des  nouveaux 

services

• Diversification des acteurs

• Acteurs non-bancaires :

‐ Fintech

‐ Néo banques, banques digitales

‐ GAFA/BAT

‐ Retailers

‐ Télécom

• Nouveaux services : agrégation de compte,  

blockchain, crowfunding, etc…

• Innovations et prospective

• Forces et faiblesses des acteurs traditionnels

‐ Transformation du modèle traditionnel

‐ Nouveaux positionnements

Durée

1 journée (7 heures) - Présentiel

3 modules (2h30) – Classe virtuelle

Prix 2021 : 1 740 € HT

Nous contacter 

Formation@galitt.com
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